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Dodatek do uzasadnienia wyboru obszaréw: Podsumowanie wynikéw ankiet

W zwigzku z planowanym uruchomieniem projektu ZSK (Wspieranie realizacji | etapu wdrazania
Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji na poziomie administracji centralnej oraz instytucji nadajgcych
kwalifikacje i zapewniajgcych jakos¢ nadawania kwalifikacji) Ministerstwo Rozwoju przy wspotpracy
Ministerstwa Edukacji Narodowej i IBE przeprowadzito ankiete w Wojewddzkich Urzedach Pracy oraz
Urzedach Marszatkowskich. Ankieta zostata takze wypetniona przez przedstawicieli Ministerstwa Rodziny,
Pracy i Polityki Spotecznej. Wskaznik odpowiedzi na przestane ankiety wyniost 100%.

W ankiecie zadano pytania o che¢ udziatu w seminariach dotyczacych Zintegrowanego Systemu
Kwalifikacji, preferowany czas seminariow, liczbe chetnych uczestnikow, zakres tematyczny (przy podane;
liscie tematow do wyboru i mozliwosci zaproponowania wiasnych tematow). W czesci ankiety dotyczacej
priorytetowych kwalifikacji w regionach zadano pytania':

—  Czy sgq Panstwo zainteresowani wigczeniem do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji takich
kwalifikacji, ktére sq priorytetowe dla regionu? (100% odpowiedzi twierdzacych);

—  Czy sq Paristwo zainteresowani tym, aby priorytetowe kwalifikacje zostaly opisane przy wsparciu
projektu pozakonkursowego prowadzonego przez Instytut Badan Edukacyjnych? (100%
odpowiedzi twierdzacych);

—  Czy mogq Panstwo wskazac priorytetowe kwalifikacje dla wojewddztwa? (pytanie otwarte).

Regiony roznity sie pod wzgledem obszernosci udzielonych odpowiedzi, np. woj. lubuskie podato 82 dajace
sie wyrdzni¢ przyktady, a woj. podlaskie tylko 1. Wiekszos¢ uzyskanych odpowiedzi nie odnosita sie do
kwalifikacji, a raczej wskazywata na ogolne branze lub sektory, byta nazwg konkretnych zawodéw (np.
istniejacych juz w szkolnictwie zawodowym) lub przyktadem pewnych umiejetnosci np. komputerowych czy
postugiwania sie jezykiem obcym.

Ze wzgledu na to, ze byta mozliwos¢ wpisania dowolnych tresci i nie ograniczono liczby podawanych
przyktadow (w ankiecie nie wymuszono np. podania trzech najwazniejszych), nie mozna poréwnywac pod
wzgledem liczbowym wysycenia ,branz” czy ,kwalifikacji” w poszczegolnych regionach.

Kluczowe pytanie dotyczylo prognozowanego zapotrzebowania na kwalifikacje w regionach.
Przeprowadzona analiza skupieft metodologig g-sort z udziatem 7 ekspertéw zaowocowata nastepujacymi
kategoriami kwalifikacj:

1 Dodatkowo zadano dwa pytania otwarte dotyczace wdrazania Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji: ,Czy majg Panstwo
pytania dotyczace Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji, na ktére chcieliby Panstwo uzyska¢ odpowiedzi?” oraz ,Czy majg
Panstwo inne uwagi lub propozycje dotyczace wspomagania wdrazania Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji? Prosze je
opisa¢”. Odpowiedzi uzyskane na te dwa pytania nie sg przedmiotem analizy opisanej w ponizszym aneksie, jednak zostaty
wykorzystane przy innych pracach i wigczone w przygotowywane materiaty.



Kwalifikacje w sektorze ustugowym

Kwalifikacje dla przemystu

Kwalifikacje dla budownictwa

Kwalifikacje w sektorze IT — w tym rowniez kwalifikacje potrzebne w Srodowisku nasyconym
informatycznie

own -~

Dodatkowe kategorie stanowity:
1. Kwalifikacje obejmujgce kompetencje spoteczno-emocjonalne oraz jezykowe
2. Kwalifikacje dotyczace zarzadzania i organizacji pracy (wyodrebnione jako uniwersalnie pozadane
miedzy réznymi sektorami)

Kwalifikacje w sektorze ustugowym

Znaczacq grupe kwalifikacji stanowig te zwigzane z ochrong zdrowia i opiekg (osoby starsze, osoby
niesamodzielne, osoby z ograniczeniami sprawno$ci; rehabilitacja, fizjoterapia, dietetyka) oraz
zapewnieniem komfortu i wysokiej jakoSci zycia (rehabilitacja, fizjoterapia, dietetyka, doradztwo
zywieniowe, instruktorzy fitness, wizaz, ustugi kosmetyczne). Ponadto wyraznie wytonity sie kwalifikacje
dotyczace handlu, sprzedazy i profesjonalnej obstugi klienta, obstugi ksiegowej, finansowej
i administracyjne;.

Na podstawie wskazarn wytoniono cztery obszary priorytetowe:

Kwalifikacje stanowigce odpowiedz na wyzwania starzejacej sie ludnosci,

Kwalifikacje zwigzane z handlem, sprzedazg i obstuga klienta,
—  Kwalifikacje powigzane z branzg finansow i bankowo$ci,

—  Kwalifikacje w sporcie i turystyce.

Kwalifikacie dla przemystu

W tym obszarze wytonit sie szereg réznorodnych obszarow dziatalnosci i typdw branz z zakresu przemystu.
Czes¢ przyktadow byta trudna do interpretacii i jednoznacznego zaklasyfikowania. Szczegdlnie wyrdznity
si¢ (ze wzgledu na liczbe podawanych w ankietach przyktadéw) kwalifikacie zwigzane z ,zielong”
gospodarka. Wypetniajacy ankiete wskazali na to, iz w wielu roznych dziatach gospodarki ro$nie
zapotrzebowanie na pracownikow, ktdrzy sg zaznajomieni z procesami zwigzanymi z zielong energia,
gospodarkg odpadami, wykorzystaniem odnawialnych zrédet energii itp.

Ponadto w kategorii ,przemyst’ dato sie wyrdzni¢ takie kwalifikacje, jak: spawacze (wskazywano na
konkretne typy oraz na szkolenie niezbedne do nabycia tej kwalifikacji), kwalifikacje zwigzane z obrobka
drewna oraz kwalifikacje w przemysle lotniczym.

Na podstawie wskazan wytoniono jeden obszar priorytetowy: kwalifikacje zwigzane z ochrong Srodowiska
naturalnego.




Kwalifikacie w branzy IT

W tej branzy mozna bylo wytoni¢ kwalifikacje zwigzane z przygotowaniem, obstuga i utrzymaniem duzych
baz danych, przygotowaniem i utrzymaniem stron WWW, grafikg komputerowg, oraz tworzeniem aplikacji
mobilnych.

Kwalifikacje dla budownictwa

W tej branzy ankietowani wskazywali na przyktady zawodow poszukiwanych na lokalnym rynku pracy. Przy
czym byly to zaréwno waskie specjalizacje w budownictwie (np. tynkarze, murarze, hydraulicy, instalatorzy,
ciedle i stolarze budowlani), jak i kwalifikacje potwierdzajace gotowo$¢ do podjecia zatrudnienia w szeroko
rozumianej branzy budowlanej: kierownik budowy, technik budowlany, robotnik budowlany.

Osobng i specyficzng kategorie stanowity kwalifikacje zwigzane z obstugg specjalistycznych maszyn
niezbednych przy budowie drég i innych pracach infrastrukturalnych (np. operator zageszczarki i ubijaka
wibracyjnego; operator przecinarki do nawierzchni drég).

Szczegbinie w odniesieniu do dwoch szerokich grup wskazan, . kwalifikacji w budownictwie oraz
w przemys$le, w ankietach wskazywano konkretne kwalifikacje (takze certyfikaty i zawody), uzyskiwane
w systemach o$wiaty, rzemiosta, szkolnictwa wyzszego lub kwalifikacje regulowane.

Pozostale obszary priorytetowe

Nastepujace obszary o priorytetowym znaczeniu zostaty wytonione w oparciu 0 dodatkowe komentarze
i uwagi zawarte w ankietach.

—  Kwalifikacje skierowane do 0séb zagrozonych bezrobociem lub wykluczeniem spotecznym (w tym
do oséb niepetnosprawnych). W ankietach pojawiaty sie pytania i komentarze zwigzane m.in.
z ,mozliwo$cig opisu kwalifikacji z uwzglednieniem specyficznych grup, np. osoby ditugotrwale
bezrobotne wykluczone spotecznie (...), osoby objete wsparciem w spétdzielniach socjalnych, (...)
osoby niepetnosprawne (...)"; potencjalng rolg systemu kwalifikacji w aktywizacji o0sdb
bezrobotnych, ale takze potrzebg zwiekszenia nacisku na ,angazowanie (edukacyjne
i motywacyjne) oséb zaliczanych do I profilu pomocy” okreslonych w Rozporzadzeniu Ministra
Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 14 maja 2014 w sprawie profilowania pomocy dla bezrobotnego
(Dz. U. z 2014 r. poz. 631) oraz ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia

i instytucjach rynku pracy (Dz. U. z 2015 r. poz. 149, z pdzn. zm.).

—  Kwalifikacje wspierajace funkcjonowanie ZSK. W ankietach wskazywano m.in. propozycje
kwallifikacji takich jak ,doradca walidacyjny”, pojawity sie rdwniez pytania o kompetencje osob
obstugujacych system w instytucjach certyfikujgcych i walidujacych oraz sposéb potwierdzania
tych kompetencii.



